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2 OBIJETIVO

Esta Politica tiene como objetivo establecer los lineamientos que aseguren que los actos que se realicen a
nombre y representacion de Grupo Herdez y sus subsidiarias (en adelante “Grupo Herdez"), se lleven a cabo por
personal debidamente facultado y autorizado, en funcién de la naturaleza de las mismas.

2: ALCANCE

Esta Politica es de observancia obligatoria para todo el personal de Grupo Herdez, y resulta de especial
relevancia para aquellos colaboradores que en el desarrollo de sus funciones, realicen algun tipo de acto de
representacion a nombre de Grupo Herdez.

3. CONTENIDO

Es interés de Grupo Herdez, que en la ejecucion de sus operaciones, se asegure que la representacion legal de
sus empresas se ejerza estrictamente por el personal al que se le han otorgado facultades notariales para hacerlo
y contar con un control de los poderes notariales que se otorgan.

Existen actos que por su naturaleza requieren que quién los realiza, cuente con facultades o autorizacién de
manera expresa. En este sentido, es importante que los colaboradores tengan conocimiento de las
responsabilidades legales que conlleva por un lado, el actuar sin facultades o actuar en exceso de ellas, y por
otro lado, el comprometer a la empresa.

A continuacién, se detallan algunos aspectos que resultan de suma importancia para efectos de la presente
politica:

e Unicamente el personal al que se le han otorgado poderes notariales puede actuar en nombre vy
representacion de Grupo Herdez, conforme a las facultades que se le hayan conferido en el instrumento
respectivo.

e En el caso de que algun colaborador pretenda actuar, comparecer y/o firmar cualquier documento a
nombre de Grupo Herdez, y no cuente con el debido poder notarial, tiene la obligacion en virtud de esta
politica, de asegurarse previamente si dichos actos a realizarse requieren de documento especifico, con el
fin de actuar en apego a la Ley y evitar responsabilidades legales para el colaborador y para la empresa.

e En caso de duda respecto las facultades que requiere para celebrar determinadas operaciones o actos,
deberd acercarse al Departamento Legal.

En virtud de las consideraciones anteriores:
e Queda estrictamente prohibido actuar en nombre y representacion de Grupo Herdez, cuando no se cuente
con las facultades especificas otorgadas ante notario publico que se requieran para hacerlo, y en este

sentido, firmar contratos, acuerdos, cartas o cualquier otro documento, que tenga como efecto asumir
obligaciones para Grupo Herdez.
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e Asimismo, queda estrictamente prohibido a los colaboradores actuar en exceso o extralimitandose en los
poderes notariales que le hayan sido conferidos para determinadas actuaciones.

Control interno respecto el otorgamiento y revocacion de poderes:

e ElDepartamento Legal através de la Gerencia de Asuntos Corporativos, es el encargado de llevar el control
de los poderes notariales otorgados para actuar a nombre y representacion de Grupo Herdez, por lo que

deberd contar con informacion oportuna y veraz, para tener un control constante, permanente y
actualizado.

e A efecto de lo anterior, cualquier poder notarial que se requiera otorgar para actuar a nombre y
representacion de Grupo Herdez, deberad ser tramitado exclusivamente por la Gerencia de Asuntos
Corporativos.

e Con la finalidad de que los poderes notariales otorgados a colaboradores de Grupo Herdez, solo
permanezcan vigentes mientras dichos colaboradores presten sus servicios en Grupo Herdez, cada
superior jerarquico cuando tenga la baja de alguno de sus colaboradores, debera confirmar si éste contaba
con algun poder notarial otorgado y solicitarle a dicho colaborador la entrega de todas las escrituras
respectivas.

Con base en lo anterior, dicho superior jerarquico dara aviso a la Gerencia de Asuntos Corporativos, para
que lleve a cabo las acciones correspondientes a fin de revocar los poderes notariales en la fecha en que
dicho colaborador deje de serlo.

4. CONSECUENCIAS LEGALES DE CELEBRAR ACTOS SIN CONTAR CON FACULTADES

El colaborador que actle de manera contraria a lo establecido en esta politica, estard sujeto a los
procedimientos legales correspondientes que pueden derivar por un lado, en el pago de dafios y perjuicios
ocasionados a Grupo Herdez, y por otro lado, en enfrentar un proceso penal por fraude.

5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DUDAS

Con lafinalidad de apoyar el cumplimiento de la presente Politica, Grupo Herdez pone a disposicion el siguiente
correo electronico levenegasf@herdez.com vy el teléfono 5201-5655, extensiones 1973 y 4200, por medio de los
cuales brindaréd la ayuda necesaria para la interpretacion y aplicacion de la misma.

6. PROCEDIMIENTO EN CASO DE VIOLACION A LA POLITICA

Grupo Herdez pone a disposicion los siguientes medios confidenciales y permanentes, en los que recibird todas
las denuncias sobre cualquier posible violacién a esta Politica y les dara seguimiento: correo electrénico
confianza@herdez.com y/o el teléfono 01 8oo CONFIANZA (01-800-266-34-26-92) sin costo y/o los buzones de
quejas y sugerencias de cada localidad.
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Se mantendra confidencialidad absoluta de las personas que realicen denuncias y solicitamos que la informacién
proporcionada, se fundamente en hechos demostrables, con el fin de evitar el mal uso de estos medios de
comunicacion.

Se sugiere al personal hablar con su Jefe inmediato, Gerente o Director, cuando tenga dudas del mejor curso de
accion a tomar en una situacion particular.

Por politica de Grupo Herdez, no se permiten represalias por denuncias hechas por cualquier persona de buena
fe. Ademas, es importante que el personal coopere con las investigaciones internas que se lleven a cabo por
violaciones a esta Politica.

Se mantendra confidencialidad absoluta de las personas que realicen denuncias y solicitamos que la informacién
proporcionada se fundamente en hechos demostrables, con el fin de evitar el mal uso de estos medios de
comunicacion.

Cualquier denuncia serd investigada a profundidad por un equipo interdisciplinario, por lo que el denunciante o
quejoso debera evitar hacer cualquier investigacion por su cuenta.

Se notificara al Comité de Auditoria a efecto de que informe al Consejo de Administracion sobre este tipo de
incidencias.

De confirmarse la infraccion a esta Politica, se podra solicitar al responsable llevar a cabo las acciones que al
efecto se consideren necesarias.

Lo anterior, sin perjuicio de las medidas disciplinarias que Grupo Herdez llegue a aplicar y reservandose el
derecho de ejercer la accion legal que corresponda.

Elaboro Reviso y Aprobd Autorizé Emision

Direccion de Administraciony

Direccion General
Finanzas | Abogada General

Puesto: Oficial de Cumplimiento

Gerardo Canavati Miguel /
Claudia L. Luna Hernandez
Fecha: Junio, 2gh8/ 0 Julio, 2018 Jlio, 2018

e

Nombre: | Lourdes E. Venegas Fentanes Héctor Hern?ndez-‘Pons Torres

Firma:
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